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POLITIKA KVALITY
Naša orientácia na zákazníka je vyjadrená v následovných hodnotách:
“Umenie zjednoduŠIŤ život zákazníkovi”

Technologickou úrovňou zaručujeme, že inžinierské schopnosti pretvárame do produktov, ktoré sú akceptované zákazníkom pre ich: 
· spoľahlivosť
· cenu
· rýchlosť uvedenia na trh
„VÝNIMOČNOSŤ ZHOTOVENIA“

Pomocou procesov neustáleho zlepšovania, založených na metóde Six Sigma, zaručujeme naším zákazníkom:

· celosvetovo akceptovateľnú kvalitu

· znížovanie nákladov

· spoľahlivosť dodávok

„KAŽDÝ PROBLÉM VYTVÁRA PRÍLEŽITOSŤ“

Vďaka otvorenej komunikácií, využívame nedostatky a problémy na hľadanie funkčných riešení pre zlepšovanie procesov.
Zaväzujeme sa spĺňať a trvalo zlepšovať efektívnosť zavedeného Systému Manažérstva Kvality implementovaním jeho princípov. 
V Nižnej: 1.2.2008
Vypracoval:  Ján Bieľák – Quality Manager                                     ...................................
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Schválil: Vladimír Balcerčík – Technical Director                              ...................................
Schválil: Stefan Pirard – Managing Director                                    ...................................
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